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AVISO DE PRIVACIDAD DE
LA BIBLIOTECA PUBLICA DE CANACO

La Biblioteca Publica Especializada “José Luis Ordéfiez” de la Camara Nacional de
Comercio de la Ciudad de México, es responsable de los datos personales
recabados, ubicada en el piso 3 de Paseo de la Reforma nimero 42, Colonia Centro,
Codigo Postal 06040, Cuidad de México, México.
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DISPOSICIONES GENERALES
El objeto del presente AVISO es brindar seguridad a sus datos personales obtenidos
por nuestra Biblioteca, dando cumplimiento a las disposiciones que establece el
marco de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
mencionandole que su informacion solo podra ser traslada a un tercero si usted asi

lo desea y autoriza, haciendo de su conocimiento la finalidad para lo cual sera
compartido.

Los datos personales que obtenemos son utilizados con Ia siguiente finalidad:

* ldentificar quienes ingresan a nuestras instalaciones.
e Ofrecer y brindar nuestros servicios.

» Evaluar la calidad del servicio, y
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Para las finalidades antes mencionadas podemos recabar sus datos de forma

personal, telefénica y electronica.

TITULO I
PROCESO DE PRIVACIDAD DE LOS DATOS PERSONALES
CAPITULO PRIMERO
OBTENCION DE DATOS
En este titulo encontrara los diversos datos y la manera en la que nuestra Biblioteca,
podra recabar sus datos personales.

Al ingresar a las instalaciones debera proporcionar su NOMBRE y FIRMA, si desea
recibir algln servicio que proporciona la Biblioteca debera proporcionar a través de
una papeleta de servicio su NOMBRE, DIRECCION, TELEFONO y
PROCEDENCIA, y para consultas externas proporcionara ademas de los requisitos
antes mencionados su E-MAIL y su IDENTIFICACION OFICIAL, con el objeto de
brindarle un mejor servicio.

CAPITULO SEGUNDO
TRATAMIENTO DE DATOS
En este apartado encontrara el trato que nuestra Biblioteca le da a sus datos,
salvaguardando siempre la integridad de los mismos.

Con su informacion recabada, se generan registros de forma fisica y electronica, los
primeros se resguardan en gavetas con llave dentro del area y los electrénicos en
archivos que maneja solo la encargada de la Biblioteca.

La informacién que usted nos proporciona no es compartida con un tercero.

CAPITULO TERCERO
DESTRUCCION DE DATOS
En el presente apartado encontrara el procedimiento a seguir, para la destruccion
de los datos personales recabados por el personal de la Biblioteca.

;  Serviresun prnvxlegi" "
’ Paseo de la Reforma 42, Centro, ﬁuauhtem

Tel. 55 3685*‘-




<o

CAMARA DE COMERCIO
SERVICIOS Y TURISMO

CIUDAD DE MEXICO

Los datos obtenidos son resguardados por un periodo de un afio, posterior a este Ia

encargada, realiza de forma manual su destruccién.

Nota: La informacién podra tener un periodo de eliminacion diferente al antes
mencionado, si es establecido por mandato de autoridad de acuerdo con la
legislacion aplicable.

TITULO 1l
DERECHOS DE ARCO
En el presente titulo encontrara, el procedimiento para hacer efectivo sus derechos
de ACCEDER a sus datos personales que poseemos y a los detalles del tratamiento
de los mismos, asi como a RECTIFICARLOS en caso de ser inexactos o
incompletos; CANCELARLOS cuando considere que no se requieren para alguna
de las finalidades sefialados en el presente aviso de privacidad, estén siendo
utilizados para finalidades no consentidas o haya finalizado la relacién contractual

o de servicio, o bien, OPONERSE al tratamiento de los mismos para los fines antes
especificados.

Los mecanismos que se han implementado, para el ejercicio de los derechos ARCO,
pueden ser a través de las siguientes vias:

e Personal: presentando por escrito una solicitud con firma autégrafa del titular,
asi como un domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su
solicitud, esta sera presentada directamente en nuestras oficinas ubicadas
en la direccién mencionada en el parrafo primero del presente AVISO, en el
area de enlace legislativo, especificando él o los derechos a ejercer,
pudiendo ser esto de lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas y de

e 15:00 a 17:00 horas.

e Telefonica: por medio de una llamada al nimero 36-85-22-69 ext. 1453 y
1455 respectivamente, en un horario de lunes a viernes de 10:00 a 14:00
horas y de 15:00 a 17:00 horas.
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e E-MAIL: enviando un correo electrénico a las siguientes direcciones:

amramirez@ccmexico.com.mx,amramirez@camaradecomerciodemexico.co

m.mx, especificando él o los derechos a ejercer.

Es importante recordarle que para que pueda ejercer sus derechos de ARCO, sera

necesario identificarse plenamente con una identificacion oficial.

El tiempo de respuesta sera de 15 dias habiles, contados a partir del momento en
que ingrese su solicitud.

Para cualquier duda o aclaracién del presente AVISO, podra contactarnos en los
medios antes sefalados.

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencién de novedades

legislativas o politicas internas, siendo notificadas a través de nuestros medios
electronicos.
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Vicente Gutiérrez Camposeco
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